
 
 

Open Source vs. Paid JIRA Alternatives 
 
 

 

Security questions vs. security guarantees 

 

 
 

 

Will it be scaleable in the future? 

 
 

 

Does the product have a consistent, stable history? 

 
 

 

Is it usable or clunky? 

 
 

 

With administration costs, are you really saving money? 

 
 

 

Can you build a solid customization on top of it? 

 
 

 

Are there existing, robust add-ons? 

 
 

 

Is the documentation good, or is the platform community active and knowledgeable? 

 
 

 


